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Bitte informieren Sie sich auf den folgenden Seiten liber das Bewerbermanagement durch
Hidden Professionals:
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Sie gewinnen dadurch:

= eine optimale Entscheidungsgrundlage fir die Einstellung neuer Mitarbeiter*

= einen klar strukturierten und dokumentierten Bewerbungsprozess und dadurch
Entscheidungssicherheit (Betriebsrat, Antidiskriminierungsgesetz)

= eine klare Dokumentation im Sinne des AGG

= Arbeitserleichterung und somit mehr Zeit fir andere Aufgaben

Unser Angebot :

Alle Basisleistungen zur vollstdndigen Abwicklung eines Bewerbungsprozesses:
990,00 €

Preis zzgl. MwSt., Stand 1.6.2007; es gilt die jeweils aktuelle Preisliste; bis zu 100 Bewerbungen

* Wenn in diesem Dokument von Bewerbern, Kandidaten oder Mitarbeitern die Rede ist, dann sind selbstverstandlich
auch Bewerberinnen, Kandidatinnen und Mitarbeiterinnen mit gemeint. Wir haben uns nur aus Griinden der Lesbarkeit
fir die Kurzform entschieden.




Vorbereitung des Bewerbungsprozesses

Damit der Prozess ganz in lhrem Sinne ablduft, kldren wir vorab Ihre Winsche und
Anforderungen. Wéahrend des Bewerbungsprozesses sollen Sie sich dann entspannt

zurticklehnen oder auf andere Dinge konzentrieren kénnen.

O Anforderungsprofil
Bei einem Vorgesprach informieren Sie uns Uber die Stelle, die zu besetzen ist
und Uber die Anforderungen, die Sie an die Kandidaten stellen.

O Anonyme Stellenausschreibung
Sie haben die Wahl, ob die Stelle anonym ausgeschrieben wird oder unter
Angabe lhres Firmennamens.

O Beachtung lhrer CI
Wenn wir in lhrem Namen suchen, achten wir besonders sorgféltig auf eine
ansprechende und klare AuBendarstellung. Dazu stellen Sie uns die Vorgaben zur
Cl lhres Unternehmens zur Verfugung und nennen uns die korrekten
Ansprechpartner und Kontaktdaten fir interessierte Bewerber. Im Gesprach
klaren wir eine Vorgehensweise flur den Fall, dass sich Bewerber direkt an Sie
wenden.

O Online-Bewerberformular
Aus lhren Vorgaben erstellen wir einen angepassten Fragebogen fir die
Onlinebewerbung.

O Vorlagen fiir die Bewerberkommunikation
Die Serienbriefvorlagen fur Eingangsbestatigungen, Absagen, etc. kdnnen nach

Ihren Winschen angepasst werden.



Ausschreibung der Stelle

Wir kimmern uns um die organisatorischen Abldufe rund um die Annoncenschaltung.

Bei der Schaltung im Internet wird der Zugang zur Onlinebewerbung durch Direktlinks fur

den Bewerber besonders komfortabel.

So wird der Prozess von der Annonce bis zur Personalentscheidung stimmig und ohne

Medienbrlche gestaltet.

O Gestaltung einer Annonce oder

*

Gestaltung mehrerer Annoncen

Hidden Professionals stellt aus Ihrem Text, dem Firmenlogo und den Farben Ihrer
Cl die Annonce zusammen — als Vorlage fir den Abdruck in Zeitungen oder
Zeitschriften oder als HTML-Dokument fur die Publikation im Internet.

Auswahl geeigneter Medien

Hidden Professionals unterbreitet Ihnen einen Vorschlag, in welchen Medien die
Annonce geschaltet werden kann.

Annoncenschaltung

Zur Schaltung gehdrt bei Internet-Stellenbdrsen auch die sorgfaltige Zuordnung
der Ausschreibung zu den Rubriken und Suchbegriffen.

Direktlink zur Onlinebewerbung

Bei Internet-Annoncen wird ein Direktlink zur Onlinebewerbung gesetzt. In
Printmedien wird der Link zu Hidden Professionals mit der Codenummer lhrer
Stelle angegeben.

Information flir eigene Schaltungen

Wenn Sie selbst die Stelle ausschreiben méchten (z.B. firmenintern), erhalten Sie
von uns einen Textvorschlag, wie Sie auf die Bewerbungsmadglichkeit Gber Hidden
Professionals hinweisen kénnen.

Fir Internetannoncen erhalten Sie Links und Banner in verschiedenen Formaten,

die direkt auf das Bewerbungsformular verweisen.



Bewerbungsverwaltung und Kommunikation

Schnelle Reaktion auf eingehende Bewerbungen und professionelle Kommunikation
machen einen guten Eindruck beim Bewerber und sind so ein wichtiger Beitrag zum

Personalmarketing bzw. Employer Branding.

O Eingangsbestatigung
Jeder Bewerber erhdlt spatestens am folgenden Werktag eine
Eingangsbestatigung per Email.

O Personlicher Ansprechpartner
In der Eingangsbestatigung wird ein persénlicher Ansprechpartner fur Ruckfragen
bei Hidden Professionals genannt. Wenn Sie das winschen, wird ein weiterer
Ansprechpartner aus lhrem Unternehmen fir Fragen zur Stelle angegeben.

O Sofort-Analyse |
Alle eingehenden Bewerbungen werden sofort auf Ausschlusskriterien (z.B.
Lebensalter, héchster Schulabschluss, Berufserfahrung) tUberpruft.
Bewerber, die diesen Kriterien nicht entsprechen (,C-Kandidaten), kénnen sofort
eine Absage erhalten oder im Bewerberpool verbleiben, bis die Stelle erfolgreich
besetzt wurde.

* Anforderung von Bewerbungsunterlagen
Von interessanten Bewerbern werden die vollstdndigen Bewerbungsunterlagen
angefordert, wenn sie der Onlinebewerbung noch nicht in elektronischer Form
beigelegt waren.

* Versand von Unternehmensinformationen
Auf lhren Wunsch erhalten interessante Bewerber Materialien lhres
Unternehmens zugeschickt.

O Einladung zum Online-Interview

Diese Bewerber werden auch zum Online-Interview eingeladen.



Interview mit dem Bewerber

Alle Angaben, die Sie fur die Vorselektion bendétigen, werden online oder telefonisch
abgefragt. Jede Bewerbung wird in einem speziellen Job Matching-Prozess analysiert

und bewertet. Sie erhalten so eine optimale Grundlage flr Ihre Personalentscheidung.

O Online-Interview
Das Online-Interview wird speziell auf die Anforderungen Ihrer Stelle
zugeschnitten. Auch sehr spezielle Kenntnisse oder Erfahrungen kénnen erfragt
und ausgewertet werden.
Far die Erfassung von Persénlichkeitsmerkmalen kénnen geeignete Fragen in das
Online-Interview eingebunden werden.

* Telefon-Interview
Auf Wunsch wird mit den interessanten Bewerbern zusatzlich ein Telefoninterview
durchgefihrt, in dem z.B. auch die berufliche Motivation thematisiert werden kann
und die Ausdrucks- und Kommunikationsféhigkeit der Bewerber bewertet wird.

O Sofort-Analyse Il : Job Matching
Alle Informationen aus den Interviews flieBen sofort in die Auswertungen ein.
Unser Job Matching Verfahren erméglicht die automatisierte Umsetzung nahezu
beliebiger Entscheidungsregeln und somit eine zuverldssige Einordnung der
Bewerber als A-, B- oder C-Kandidaten.

O Transparenz
Mit den Details des Job Matching befassen Sie sich nur, wenn Sie sich daflr
interessieren. In diesem Fall kbnnen Sie auch gerne selbst entscheiden, welche

Kriterien in welcher Weise bei der Vorauswahl berlcksichtigt werden sollen.



Vorauswahl der geeigneten Kandidaten

Alle Informationen Uber die Bewerber werden sorgfaltig dokumentiert und aufbereitet.

Das gibt Ihnen maximale Entscheidungssicherheit und erleichtert die Auswahl.

*

o

Analyse der Bewerbungsunterlagen

Die Bewerbungsunterlagen werden analysiert und bewertet.

Aussagekraftige Profile

Sie erhalten fur jeden A-Bewerber bis zu drei aussagekréftige Profile, z.B. ein
Profil zu den fachlichen Qualifikationen, eines zur Persénlichkeit und ein Profil mit
erwinschten Zusatzqualifikationen.

Welche drei Profile das sind und welche Kriterien jeweils einflieBen, hangt von der
ausgeschriebenen Stelle und |hren Anforderungen an die Kandidaten ab.
Das Ergebnis des Job Matching wird in diesen Profilen so veranschaulicht, dass
Sie die Bewertung jedes einzelnen Bewerbers leicht nachvollziehen kénnen.
Tabellarische Darstellungen

Zu jedem der Profile erhalten Sie auBerdem einen tabellarischen Vergleich der
Bewerber. So sehen Sie auf einen Blick, wer z.B. fachlich am besten geeignet ist
oder wer die meisten interessanten Zusatzqualifikationen  mitbringt.
In weiteren Ubersichten werden alle drei Passungswerte oder die Adress- und
Kontaktdaten der Bewerber dargestellt.

Detailansicht im Internet

Uber ein eigenes Login erhalten Sie Zugriff auf die vollstdndigen elektronischen
Bewerbungsmappen mit allen Ergebnissen.

Vorschlag

Wir sprechen eine Empfehlung aus, welche Bewerber als Top-Kandidaten in die
engere Wahl genommen werden sollten.

Auf Wunsch koordinieren wir die Vorstellungsgesprache fir Sie.



Datenschutz

Um far Sie und lhre Bewerber einen optimalen Datenschutz zu gewéhrleisten, haben wir

eine Reihe von MaBnahmen getroffen.

O Sichere Internet-Server
Die Software fur das Online Recruiting lauft auf DUAL-XEON Servern am
Standort Deutschland mit Vorkehrungen zur datensicherheit auf dem aktuellen
Stand der Technik. Selbst bei Totalausfall des Servers wére eine Rekonstruktion
der Daten innerhalb klrzester Zeit mdoglich.

O Sichere Internetverbindung
Die Ubermittlung personenbezogener Daten erfolgt lber eine sichere SSL-
Verbindung.

O Getrennte Speicherung von Person und Profil
Die Namen der Bewerber werden in einer anderen Datenbank gespeichert als die
Angaben aus dem Bewerbungsprofil. Die Verbindung zwischen den Daten wird
durch unsere Software Uber mehrere Zwischenschritte hergestellt. Selbst wenn
ein Dritter Zugriff auf die Daten hatte, kdnnte er die Verbindung nicht einfach
herstellen.

O Automatische Léschung nach spatestens 12 Monaten
Profile, die nicht vom Bewerber oder von |lhnen ausdriicklich archiviert wurden,
werden regelmaBig vom Server geldscht.

O Sofortige Loschung auf Anfrage
Auf Wunsch eines Bewerbers oder Arbeitgebers werden alle personenbezogenen
Daten jederzeit kurzfristig geloscht.



Wir entwickeln gerne auch ganz andere,

individuelle Lésungen fir lhr Online Recruiting.

Fragen Sie uns danach !

Hidden Professionals
ein Angebot der M-Result GmbH

M-Result GmbH
Kaiserstr. 39
55116 Mainz

Ansprechpartner:

Christian Hake

Tel 06131-27702-16

Fax 06131-240704-44
christian.hake@m-result.de



NUTZUNGSBEDINGUNGEN

PRAAMBEL

,Hidden Professionals” unterstiitzt als offene Schnittstelle zwischen Unternehmen und Bewerbern mittelstdndische
Technologieunternehmen im Bereich der Personalsuche. Durch den Abgleich von Bewerber-Profilen mit
Anforderungsprofilen bestimmter zu besetzender Stellen (,Job Matching) im Internet soll eine Identifikation und
Vorauswahl von Bewerbern ermdéglicht werden. Das Leistungsspektrum von Hidden Professionals umfasst hierbei ein
Online-Bewerbungsverfahren mit sich anschlieBendem Job-Matching und die Bereitstellung einer Jobbérse. Dariiber
hinaus bietet Hidden Professionals die  Mdoglichkeit, Onlinebefragungen durchzufiihren und/oder an Online-

Testverfahren teilzunehmen.

Es gelten ausschlieBlich die nachfolgenden Nutzungsbedingungen, mit denen sich alle Benutzer des Angebotes von
,Hidden Professionals* einverstanden erklaren.

A. Allgemeines
1. Begriffsbestimmungen

Anbieter im Sinne der nachfolgenden Bestimmungen ist die Geschéftsstelle von Hidden Professionals. Teilnehmer sind
die die Stellenanzeigen einstellenden sowie stellenanbietenden Unternehmen, wobei Unternehmer im Sinne des § 14
Abs. 1 BGB jede natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfédhige Personengesellschaft ist, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschéfts in Auslbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Stellensucher
im Sinne dieser Nutzungsbedingungen sind alle natirrlichen Personen, die ihre Bewerbungen in die Jobbérse von
Hidden Professionals einstellen. Als Proband gilt der Teilnehmer, der an den Online-Befragungen und/oder einem
Online-Testverfahren in seiner Eigenschaft als Verbraucher im Sinne des § 13 BGB teilnimmt.

Internetseite ist der gesamte Internetauftritt, der unter www.hidden-professionals.de erreichbar ist einschlieBlich

aller Unterverzeichnisse, jedoch ohne Links zu externen Anbietern. Diese AGBs gelten auch, wenn der Zugang Uber
eine andere URL dieser Seite erfolgt. (z.B. www.hidden-professionals.com, www.skillmanager.de u.a.).

2. Registrierung

Die Registrierung findet ausschlieBlich elektronisch auf der Internetseite von Hidden Professionals unter ,www.hidden-
professionals.de” statt. Nur geschéftsfahige Personen sind befugt, sich zu registrieren.

3. Bestellung

Die Bestellung erfolgt Uber das Warenkorbsystem des Anbieters oder Uber die von Hidden Professionals
bereitgestellten Formulare.



4, Preiseund Zahlungsbedingungen

Durch die Nutzung von Angeboten, die auf der Internetseite als kostenpflichtig gekennzeichnet sind, verpflichtet sich
der Teilnehmer/Proband zur Zahlung des jeweils angegebenen Betrages an den Anbieter. Der Betrag ist spatestens
fallig

- zwei Wochen nach der Einstellung der Stellenanzeige,
- zwei Wochen nach dem Abrufen der Bewerber-Profile,
- bei Abrufen der Ergebnisse der Onlinebefragungen und/oder des Online-Testverfahrens.

Gerét der Teilnehmer/Proband mit der Rechnungsbegleichung in Verzug, ist der Anbieter berechtigt, die vertragliche
Verpflichtung zur Ausflihrung von Auftrdgen und die Zurverfiigungstellung jedweden Services bis zur vollstandigen
Bezahlung félliger Rechnungsbetrage einzustellen. Der Ausgleich der félligen Betrdge erfolgt mittels
Lastschriftverfahren, per Nachnahme, per Scheck oder Uberweisung nach Rechnungserhalt, der auf elektronischem
Weg per e-Mail oder postalisch erfolgt.

Sofern die Bestellung des Teilnehmers/Probanden rein virtuelle Leistungen umfasst, wie z.B. die Freischaltung von
Ergebnissen im Internet, die Bereitstellung zusétzlicher Fragebdgen bei Online-Befragungen, Berechnungen von
Ergebnissen des Job-Matching, die sofort nach Bestellung durch den Anbieter erbracht werden, erfolgt die Zahlung
durch Uberweisung nach Rechnungserhalt.

Die Annahme von Schecks und Wechseln erfolgt in jedem Falle nur erflllungshalber, das heiBt, die Zahlung gilt erst
dann als erfolgt, wenn der Wechsel- oder Scheckbetrag einem der Konten des Anbieters gutgeschrieben wurde.

Gerét der Teilnehmer/Proband mit Zahlungen in Verzug, berechnet der Anbieter Verzugszinsen in Héhe von 8 % Uber
dem jeweiligen Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank zuztiglich der Mehrwertsteuer. Die Verzugszinsen belaufen
sich auf 5 % Uber dem jeweiligen Basissatz der Européischen Zentralbank, sofern der Proband Verbraucher ist. Die
Geltendmachung weiterer Schaden bleibt vorbehalten. Dem Teilnehmer/Probanden bleibt vorbehalten, einen

geringeren Schaden nachzuweisen.

Der Teilnehmer/Proband ist zur Aufrechnung nur berechtigt, sofern die Forderungen unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt wurden. Ein ZurlGckbehaltungsrecht des Teilnehmers, der Unternehmer ist, ist ausgeschlossen. Ist der
Proband Verbraucher, so stehen ihm Zurlckbehaltungsrechte nur aufgrund von Anspriichen aus dem einzelnen,
konkreten Vertragsverhéltnis zu, dessen Bestandteile diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind.

5. Widerrufsbelehrung

Der Proband ist berechtigt, seine Vertragserklarung zu den kostenpflichtigen Online-Befragungen und zum Online-
Testverfahren innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grunden in Textform (z.B. Brief, Fax oder e-Mail) zu
widerrufen. Die Frist beginnt mit Vertragsabschluss (vgl. unten C. 2). Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: M-Result GmbH, Kaiserstr. 39, 55116 Mainz



6. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und
gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Proband die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht zurlickgewahren, muss er dem Anbieter insoweit Wertersatz leisten.

7. Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Anbieter mit der Ausfiihrung der Dienstleistung (z.B. Auswertung der
Befragungsbdgen) mit ausdriicklicher Zustimmung des Probanden vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat oder der
Proband diese selbst veranlasst hat (z.B. durch Download etc.).

8. Haftungsausschluss

Der Anbieter Ubernimmt keine Haftung fir Schaden, die aufgrund technisch bedingter Stérung,
Betriebsunterbrechungen oder Betriebseinschrankungen hervorgerufen werden. Er ist darliber hinaus nicht flir Schaden
verantwortlich, die im Zusammenhang mit der Fehlerhaftigkeit von Software oder Hardware entstehen.

Soweit Inhalte durch Teilnehmer selbst formuliert oder angepasst werden kénnen (z.B. Inhalte von Stellenanzeigen
etc.), sind die Teilnehmer fiir diese Inhalte und deren Gestaltung selbst voll verantwortlich. Eine Uberpriifung solcher
Inhalte durch den Anbieter findet nicht statt.

9. Urheberrechte

Die Internetseite des Anbieters beinhaltet Daten und Informationen aller Art, die marken- und/oder urheberrechtlich
geschiitzt sind. Es ist nicht gestattet, die Internetseite im Ganzen oder einen Teil davon herunterzuladen, zu
vervielfaltigen oder zu verarbeiten. Gestattet ist nur die technisch bedingte Vervielfaltigung zum browsen oder lesen.
VerstdBe gegen das Urheberrecht werden vom Anbieter entsprechend den Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes
geahndet.

10. Links

Der Anbieter haftet nicht flir den Inhalt von Werbebannern sowie anderen externen und nicht vom Anbieter
stammenden Inhalt auf den Webseiten von Teilnehmern. Ebenso ist der Anbieter nicht verantwortlich zu machen fur die
Inhalte von Webseiten, auf die bei Teilnehmern und auch vom Anbieter verwiesen wird. Diese sogenannten Hyperlinks
sind Fremdangebote und lediglich als ein Verzeichnis anderer Webseiten gedacht. Es handelt sich daher nicht um ein
Angebot des Anbieters.



11. Datenschutz

Der Anbieter gewahrleistet im Sinne des Datenschutzgesetzes, dass Teilnehmerdaten ausschlieBlich im
Zusammenhang mit der Projektabwicklung erhoben, bearbeitet, gespeichert und zu internen Marktforschungs- und zu
eigenen Marketingzwecken genutzt werden. Teilnehmerdaten werden nur an Projektteilnehmer zur Projektabwicklung
weitergegeben unter Einbeziehung der Verpflichtung, sich ebenfalls an diese Datenschutzklausel zu halten.

Soweit der Teilnehmer eine Datennutzung flr die vorstehend genannten Zwecke nicht oder nur eingeschrankt wiinscht,
ist er berechtigt, dieser Nutzung jederzeit schriftlich oder per Email zu widersprechen.

B. Online -Bewerbungsverfahren/Job-Matching

I. Online-Bewerbungsverfahren
1. Allgemeines

+Anzeigenvertrag“ im Sinne der nachfolgenden Bedingungen ist ein Vertrag Uber die Einschaltung einer oder mehrerer
Anzeigen eines Stellenanbieters/Teilnehmers in die Internetseite des Anbieters zum Zwecke der Verbreitung.
Allgemeine Geschéftsbedingungen oder Nutzungsbedingungen des Teilnehmers werden nicht Vertragsbestandteil. Flr
den Anzeigenvertrag gelten ausschlieBlich die Nutzungsbedingungen des Anbieters. Mit der Einstellung einer
Werbeanzeige erkennt der Stellenanbieter/Teilnehmer die Nutzungsbedingungen des Anbieters an.

2. VertragsabschluB

Der Vertrag kommt zustande, sobald die Einstellung einer Anzeige durch den Teilnehmer nach der kostenfreien
Registrierung erfolgt ist. Nach der Einstellung der Anzeige erhalt der Teilnehmer eine den Vertrag bestatigende e-Mail.
Das Angebot des Anbieters flir den Stellensucher ist kostenfrei.

3. Anderungsbefugnis

Der Anbieter behalt sich vor, Anzeigen, deren Inhalt gegen gesetzliche oder behdérdliche Verbote oder gegen die guten
Sitten verstoBen bzw. die fir den Anbieter aus sonstigen Grinden unzumutbar sind, ohne vorherige Abmahnung des
Teilnehmers aus dem Angebot zu nehmen. Der Teilnehmer wird von einer solchen MaBnahme unverziglich unterrichtet
und erhadlt die Mdglichkeit, seine Anzeige den Bedingungen des Anbieters entsprechend anzupassen. Ein
Erstattungsanspruch des Teilnehmers wird hierdurch nicht begriindet.

Die Vertragslaufzeit wird in solch einem Fall um die Sperrzeit verlangert, wenn der Teilnehmer innerhalb der nachsten
zehn Tage nach Unterrichtung Giber die Sperrung seiner Anzeige eine entsprechende Anderung derselben vornimmt.



3. Haftungsausschluss

Far den Inhalt einer Anzeige, insbesondere dessen Richtigkeit und rechtliche Zulassigkeit, Gbernimmt der Anbieter
keine Haftung. Der Teilnehmer verpflichtet sich zur Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen. Der Anbieter ist nicht
verpflichtet, die Anzeige auf eine Beeintrachtigung Dritter hin zu Uberprifen. Der Teilnehmer ist verpflichtet, den
Anbieter von der Inanspruchnahme Dritter freizustellen, die in irgendeiner Weise aus der Ausfihrung des
Anzeigenauftrages gegen den Anbieter erwachsen.

4. Linking/Framing

Der Teilnehmer wird darauf hingewiesen, dass die auf der Internetseite veréffentlichten Stellenanzeigen auch durch
andere Internet-Anzeiger kopiert, gelinkt und/oder mit Hilfe von Frames als eigenes Angebot getarnt und zuséatzlich
verdffentlicht werden kdénnen. Der Anbieter wird sich bemihen, ein Kopieren, ein Linking und/oder Framing im
vorgenannten Sinne zu verhindern. Sollte es dennoch zu einem unberechtigten Linking und/oder Framing kommen, so

kann der Teilnehmer hieraus gegen den Anbieter keine Anspriche herleiten.

5. Gewahrleistung

Der Anbieter gewahrleistet eine bestmdgliche Wiedergabe der Stellenanzeige. Ein Fehler in der Darstellung der
Stellenanzeige liegt in folgenden Fallen insbesondere nicht vor:
- Verwendung einer nicht geeigneten Darstellungssoftware und/oder —hardware;
- Stérung der Kommunikationsnetzwerke anderer Betreiber;
- Rechnerausfall bei einem Internet-Access-Provider oder bei einem Online-Dienst ;
- unvollstdndige  und/oder  nicht  aktualisierte  Angebote  auf sogenannten  Proxy-Servern
(Zwischenspeichern), kommerzieller und nicht-kommerzieller Provider und Onlinedienste;
- Ausfall des Servers, der nicht langer als 48 Stunden innerhalb von 30 Tagen nach Beginn der vertraglich
vereinbarten Schaltungen andauert.

In all diesen Fallen hat der Teilnehmer einen Anspruch auf Verlangerung der Schaltung seiner Anzeige lber die Dauer
des Ausfalls. Schadensersatzanspriiche werden hierdurch jedoch nicht begriindet.

Bei einer vom Anbieter zu vertretenen mangelhaften Wiedergabe der Stellenanzeige hat der Teilnehmer Anspruch auf
eine einwandfreie Ersatzanzeige; verzdgert sich diese liber angemessene Fristen (einen Monat) hinaus aus Grlnden,
die der Anbieter zu vertreten hat oder schlagt in sonstiger Weise die Schaltung einer Ersatzanzeige fehl, so ist der
Teilnehmer nach seiner Wahl berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder die Herabsetzung des Anzeigenpreises zu

verlangen.



. Job—-Boérse/ Job-M atching
1. Job-Bérse

Sofern der Teilnehmer eine HTML-Stellenanzeige definiert und auf der Internetseite/Jobbérse des Anbieters
verdffentlicht und/oder den Anbieter beauftragt, die HTML-Stellenanzeige bei der Internet-Stellenbérse
www.stepstone.de zu verdffentlichen, gelten die obigen unter A. und B. I. dargestellten Bedingungen. Der Vertrag

kommt mit der Beauftragung und der den Auftrag annehmenden, bestatigenden e-Mail zustande.

2. Job-Matching

Auch hinsichtlich des vom Teilnehmer in Anspruch genommenen Job-Matching gelten die obigen unter A. und B.I.
dargestellten Bedingungen.

C.Online-Befragungen/Self-Assessments

1. Allgemeines

Durch die Teilnahme an den Online-Befragungen des Anbieters erhélt der Teilnehmer die Gelegenheit, Uber das
Internet Mitarbeiterbefragungen, Fihrungsstilanalyen etc. durchzufiihren bzw. durchfiihren zu lassen. Diese Online-
Assessments sind kostenpflichtig. Sofern ein  Stellensucher/Proband an einem solchen Testverfahren
(FOhrungsstilanalyse) teilnimmt, gilt das unter A. 5. niedergelegte Widerrufsrecht.

2. Vertragsabschluss

Der Vertrag zwischen dem Anbieter und dem Teilnehmer/Stellensucher/Probanden kommt durch die Aufforderung
(durch Anklicken des Auswertungsbuttons) an den Anbieter zur Auswertung des Befragungsbogens zustande.

3. Anderungsbefugnis

Das Leistungsangebot des Anbieters kann jederzeit veréandert werden. Insbesondere behalt sich der Anbieter vor,

a) den Algorithmus, der die Art und Weise der Gesuchzuweisungen im Bereich Online-Assessments
bestimmt, Kundenbedirfnissen oder Marktanforderungen entsprechend zu verandern,

b) den Algorithmus, nach dem im Bereich Self-Assessments Ergebnisse aus den einzelnen Antworten der
Teilnehmer abgeleitet werden, Kundenbedirfnissen oder Marktanforderungen sowie neuen

wissenschaftlichen Erkenntnissen entsprechend zu veréndern sowie anzupassen.



4, Haftungsausschluss

Der Anbieter ist nicht verantwortlich fir den unsachgemaBen Umgang mit Testergebnissen oder fir Entscheidungen,
die durch den Abnehmer der Leistung oder durch Dritte aufgrund von Testergebnissen getroffen werden.

Fir die Online-Assessments gilt, dass die Abwicklung des auf Nachfragegesuch folgenden Geschaftes (z.B. Abschluss
eines Arbeitsvertrages) ausschlieBlich in den Verantwortungsbereich der Teilnehmer fallt, ebenso die Ausgestaltung der
Angebote, die Uber den Anbieter bzw. Uber deren Internetprasenz Nachfragern zuganglich gemacht werden. Der
Anbieter (bernimmt keine Gewahr, Garantie oder Haftung fir die Inhalte der Nachfragergesuche, der
Anbieterantworten oder fir sonstige Angaben der Teilnehmer. Dies betrifft insbesondere die Ernsthaftigkeit von
Gesuchen sowie die Ernsthaftigkeit korrespondierender Angebote.

5. Zahlungsbestimmungen

Hinsichtlich der Preise und der Zahlungsbestimmungen flr die Online-Befragungen und das Self-Assessment gilt das
unter A. 4. sowie fur Probanten, die Verbraucher sind, das in A. 5 niedergelegte Widerrufsrecht.

D. Schlussbestimmungen

Die Nutzung des Internet erfolgt auf eigene Gefahr. Der Anbieter haftet nicht fiir den technisch bedingten Ausfall der
Internetseite oder den Zugang zum Internet. Der Anbieter behélt sich vor, diese Nutzungsbedingungen von Zeit zu Zeit

anzupassen.

Gerichtsstand und Erflllungsort fir Zahlungen, auch in Wechsel- oder Schecksachen, ist, sofern der Teilnehmer
Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen ist, Mainz.

Dies gilt auch, wenn der Teilnehmer nach VertragsschluB seinen Wohnsitz, Niederlassung oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland begriindet oder der Wohnsitz oder der gewdhnliche
Aufenthaltsort des Teilnehmers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Vertragssprache ist deutsch.

Die Unwirksamkeit oder Unvollstéandigkeit einzelner Regelungen lasst die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
unberihrt



